
서비스 소개서

탄력주차

주차장의 무인화 탄력주차가 이끌어 갑니다 !

-노상주차장무인화 (디지털화)

-거주자주차장공유 (부정차량단속)

-탄력주차장
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탄력주차는

지금 이용 가능한 주차장을 실시간으로 보여줘요

시간대에 따라 비어 있는 주차 공간을 탄력적으로 공급해요

탄력주차를 적용하면 도심 곳곳 낭비되는 공간들을 효율적으로 활용할 수 있어요

01  서비스 소개

내가 가는 목적지와 가까운 곳에

마음 놓고 주차할 수 있어요

부정주차 과태료 · 차량 견인 걱정 NO !

빌딩

종교시설

도로 일부

유휴지

거주자 우선주차

도심 내 주차재원 활용 극대화
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01  서비스 소개

탄력주차 서비스 범위

4

노상 주차장

노상 주차장의 무인화

운영 효율 극대화

거주자 우선주차장

입차 안전 비율 설정

배정자 간 갈등 최소화

탄력 주차장

비어 있는 공간 탄력적 활용

주차난 해결의 핵심

1 2 3

+ 하드웨어 및 관리 인력 불필요 · 부정주차 단속 시행 · 실시간 주차 통합 관리

외부 APP 연계

기존 네비게이션과 연동

편리한 이용 지향
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01  서비스 소개

관리 Web

통합 관리

회원
및

이용
데이터

데이터 연동

입
· 출

차
감지

주차장
정보

표시

디지털화

주차장 정보 탄력주차 Cloud 서비스 App 지자체 · 관리자

거주자

사용자

거주자
공유

데이터

탄력주차 서비스 프로세스
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02  기능

123가567856나8910

34.565
123.458

34.569
123.457

34.568
123.456

34.567
123.456

차량 정보 Mapping

주차장 위치 정보(위/경도)

데이터 디지털화 탄력주차 App

주차장 위치와 차량 정보를

디지털화하여 클라우드로 관리해요

노상주차장, 유휴지 등의 비정형 공간도

디지털화 기술을 통해 주차장으로 인식

어떤 형태의 공간도 주차면으로 활용 가능

클라우드 연동 6 / 20



- 거주자 우선주차구역 실시간 관리 및 공유

- 특정 연령대 할인/감면

- 관광지 주민은 감면 · 관광객은 요금 부과

- 공유차 및 조업차량 주차공간 확보

02  기능

지자체 내 전체 주차면에 카테고리별로 차량을 구분하여 등록

→ 차량 맵핑 기술로 다양한 활용 및 응용

7

A시 전체 주차면에 사용자 분류별 차량정보 사전 맵핑

37° 27’13’’ N 37° 22’18’’ N

37° 28’13’’ N 37° 28’18’’ N

거주자 관광객 공유차 조업차량소상공인

지자체 A시

78나3842

90나1235

15코8725

89라2117

95라4414

27노8421

38부2149

41아2156

85소5481

62모4378

25바1574

32다4124

14도1877

37모1875

73로9542
95유2755

92마2921

85고24541

14마2891

12부8424

76소2154

53너8219

46서1252

25무2172

56오8361

24가2915

12구2450

15주3596

45차2911

14도2753

28수1896

25무2172
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02  기능

거주자가 출차 시 자동으로 공유

사용자는 빈 주차 공간을 자유롭게 이용해요

출차 완료!

배정 가산점 부여 되었습니다!

1

실시간
공유

거주자 사용자

주차면 여유분을 고려한 수량 관리로

거주자가 돌아왔을 때 주차할 공간이 언제나 있도록 운영
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02  기능

34.569
123.457

34.568
123.456

34.569
123.457

거주자 차량 블루투스 최초 1회 연결 후

자동으로 차량 연결

34.567
123.456

GPS 위치 오차범위를 1~2m 이내로 보정한 후

정지궤도위성을 통해 우리나라 전역으로 위치정보 제공

출처 : 국토교통부
SBAS 기반 위치 서비스

탄력주차 클라우드

입차 출차

# 위치 정확도 UP    # 서비스 신뢰도 UPGPS 위성정보를 이용해 차량의 위치를 감지

거주자가 출차 시 주차 공유 활성화 · 입차 시 주차 공유 비활성화
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02  기능

편한 결제 방식

불편한 선불 결제 방식이 아닌 후불 자동결제 방식 채택

결제 카드 종류 · 개수 제한없이 자유롭게 등록 가능

APP 가입 없이 QR과 ARS로 결제 가능

사용한 시간 만큼 후불로 이용할 수 있고

차량 출차 시 자동으로 결제돼요

10 / 20
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03  서비스 이용

주차 공간 검색 주차

내가 있는 곳 근처 주차

장을 검색할 수 있어요

[주차하기]를 누르고

주차를 시작하세요

출차 시 이용 시간과 요금을

확인할 수 있어요

카드등록을 미리 해두면

자동으로 결제돼요

사용자 주차 이용절차

출차 후불 자동 결제
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03  서비스 이용

운영자 관리

운영기관 내 운영자 정보를 등록

하고 삭제할 수 있어요

통합 관리 웹페이지 주요 기능

회원 관리

회원 및 배정자 목록과 탄력 마일리

지 적립내역을 조회해요

주차권 관리

주차권 구매 · 사용내역과 전체

발행내역을 관리해요

주차장 및 사용현황 관리

주차장 정보 등록 및 삭제, 주차장 사

용현황을 확인할 수 있어요

12
주차 데이터 통합 확인
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기존 IoT 센서 설치 방식의 단점

04  장점

서비스 도입 및 유지보수 비용 최소화

하드웨어 설치無, 세팅하는데 많은 시간이 들지 않아요

유지보수 어려움

- 사용연한 (1~3년)

- 도로파손 시 재활용 불가

- 정기적 관리 필요

- 폭설 등 날씨 영향 오작동 변수

설치비용 이슈

- 예산 확보

- 심의 통과

- 집행 지연

부정차량 확인불가

- 단순 입차 여부만 확인

- 미배정자 판별 불가

- 금속체 오탐 (자건거 外)

낮은 확장성

- 낮은 유지보수성

- 높은 관리포인트

- 유휴지 적용 불가

- 탄력주차면 적용 불가

- 집행 공무원의 부담
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노상 주차장 관리자 배치 방식의 단점

04  장점

현재의 노상 주차장 운영 방식은 비효율적

더 효율적으로 개선이 필요해요

시비 · 민원 발생 ↑

- 대면 업무로 인한 시비 발생

- 불친절로 인한 민원

- 여름/겨울철 근무환경 문제 등

요금 징수 누락 및 지연

- 입,출차 체크 누락 가능성

- 타 차량 처리 중 정산지연 시

이용자 불편함 초래

높은 인건비

- 20면 당 관리자 1명 필요

- 1명 월 인건비 약 191만 원

(주차면 5,000면 가정 시 연간

약 59억 원의 인건비 발생)

실시간 현황 확인 불가

- 노상 주차장 현황 공유 불가

- 시민 불편함 초래
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04  장점

주차 관리의 무인화를 통해

비용 지출 및 운영 부담 제거 · 안정적인 세수익 창출

15

[조건] 노상 주차장 5,000면에 탄력주차 도입 가정

주차 관리자 250명

세출 연간 약 57억 원

세입 연간 약 36억 원

연간 약 21억 원 이상 적자

도입 전 도입 후

1

2

3

4

주차 관리자 0명

세출 연간 약 14억 원

세입 연간 약 36억 원

연간 약 43억 원 이상 흑자

1

2

3

4

20면당 1명 기준

1인당 최저임금 기준 (월 191만)

1일 주차권 3,000원 요금 기준

세입 - 세출

관리자 불필요

수수료 40%

1일 주차권 3,000원 요금 기준

세입 - 세출 + 도입 전 기회비용
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탄력주차 클라우드

04  장점

37.418
127.002

37.418
127.002

등록여부

주차여부 주차요금

경과시간

부정주차 단속 걱정없이 안심하고 이용할 수 있도록

정상 사용자를 정확하게 판별하는 단속 시스템

탄력주차 서비스를 통해 입차한 차량은 자동으로 단속 제외

효율적인 주차단속

차량등록여부

정상주차여부
대조 · 확인]

16 / 20



04  장점

거주자도 사용자도 모두 편한

거주자 중심 주차 정책이 가능해요

탄력주차로 공유하면 좋은 점 :)

번거로운 공유 설정 과정 없이 출차 하면 바로 공유가 시작돼요1

차량번호 식별 기술을 활용해 부정주차를 정확하게 판별할 수 있어요2

부정주차 단속 시스템으로 주차면의 신뢰성을 높여 부정주차로 인한 불필요한 이슈를 방지해요3

입,출차 현황을 고려해 공간을 탄력적으로 운영해요4
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04  장점

도로면에 별도의 하드웨어를 설치할 필요없이

모바일 앱만 있으면 이용 가능한 친환경적인 인프라 구축

Eco-friendly System

친환경을 실천할 수 있는 효과적인 시스템
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Q. 공영 주차장(노상 및 노외)을 이용할 때

불편한 점 3가지는?

주차가능여부확인의어려움

주차가능대수와실제상황의차이

주차 요금 정산 및 지불수단 선택의 불편함

주차관리요원의부재로인한차량이동지연

타 교통 수단으로의 환승 시 환승 장소로 이동 어려움

기타

28.9%

24.5%

16.0%

19.8%

9.4%

1.4%

Q. 인터넷 지도, 주차 앱 서비스를 이용할 때

가장 불편한 점은?

APPENDIX

실제정보와제공정보의차이

민간운영주차공간정보우선제공

주차 예약의 어려움

주차 비용 결제의 불편함

주차공간의경로안내정보오류

기타

34.7%

18.2%

17.4%

8.3%

19.8%

1.7%

온라인 설문조사 결과 이용자들이 원하는 것은 정확한 실시간 주차 정보

＊ 한국리서치를 통해 전국 공영 노상 및 노외 주차장 이용 경험이 있는 사람을 대상으로 온라인 설문조사 실시 (2022. 9) 19

‘                                    ’
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APPENDIX

93.4%

6.6%

예 아니오

응답자 전체 답변

20대

30대

40대

50대

86.7%

96.7%

94.3%

96.8%

13.3%

3.3%

6.3%

3.2%

예 아니오

응답자 연령대별 답변

Q. 탄력주차 서비스를 이용할 의향이 있습니까?

‘               ’ 탄력주차 서비스에 대한 긍정적 답변

→ 총 121명을 대상으로 설문 (20대30명 (남녀 각 15명), 30대30명 (남녀 각 15명), 40대30명 (남녀 각 15명), 50대 이상 31명 (남 16명 / 여 15명)
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Contact Info

031) 732-1981

master@flexparking.co.kr

경기도 성남시 분당구 판교역로 225-18 이룸빌딩 102호

㈜동성아이텍

주차장 무인화, 이제는 해야 할 때입니다.
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